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. YAKIMA
Politica de reemplazo y VALLEY

reembolso de materiales

LIBRARIES

CONNECTING PEOPLE AND IDEAS

PROPOSITO:
Establecer una politica coherente para los reembolsos de materiales.

POLITICAS:

Las Bibliotecas del Valle de Yakima no emitiran reembolsos por los materiales que
han sido pagados por los usuarios. Si un usuario paga por un articulo, el articulo se
convierte en propiedad del usuario. El usuario tiene la opcion de guardar el articulo o
de donarlo de nuevo a la Biblioteca. Las Bibliotecas del Valle de Yakima no aceptan
articulos comprados por el usuario como método para reemplazar el articulo original
perdido en lugar del pago por dicho articulo.

El personal de las Bibliotecas del Valle de Yakima notificara a los a los usuarios acer-
ca de este norma cuando paguen por los materiales perdidos o dafiados.

Adoptado: 13 de marzo, 2017.

Anotacion:
Ver material adjunto: Procedimientos de reemplazo y reembolso de materiales.
Referencia a la politica: Resolucion #17-002 en la material de la Politica de reemplazo y reem-
bolso de materiales.





